3 PROGRAMME DE FORMATION

KALEO FORMATION INTRA-ENTREPRISE
RH Le CSE dans les entreprises de moins de 50 salariés

OBJECTIFS DU MODULE

Arissue de la formation les stagiaires seront capables de :

- Connaitre précisément le réle et le fonctionnement du CSE des entreprises de moins de 50 salariés
- Maitriser les missions et les prérogatives

- Exercer pleinement les attributions pour assister efficacement les salariés

PUBLIC CONCERNE : dirigeant, RH
PREREQUIS : la formation ne nécessite pas de prérequis

Effectif Maximum : 6

MODALITES TECHNIQUES ET PEDAGOGIQUES
Moyens techniques

Salle équipée d'un tableau blanc et d'un vidéo projecteur

Méthode et outils pédagogiques

Alternance d’apports (outils, méthodes, comportements), d'analyses et de débats. Une pédagogie dynamique, riche
en implication pour les participants qui trouveront des ressources pour mieux faire face au quotidien. 60% du temps
est consacré a des cas pratiques et a des échanges.
Notre approche de la formation vise des objectifs simples :

= Le pragmatisme, en utilisant des cas concrets de situations professionnelles

= Lefficacité, en permettant une mise en pratique immédiate des techniques

* Lasatisfaction de nos stagiaires

Nos formations ont lieu dans le contexte « métier » du client et s‘appuient sur des situations issues de son activité.
Les mises en situation filmées (aprés accord) et/ou jeux de réle, permettent une analyse des pratiques, des
propositions d'attitudes & adopter et des techniques & mettre en oeuvre. Chaque stagiaire participe activement, et
s'engage sur un plan d’'actions.

Document remis : support de formation

SUIVI ET EVALUATION
Modalité de suivi

Une feuille d’émargement signée par le(s) stagiaire(s) et le formateur, par demi-journée de formation, permettra de
justifier de la réalisation de la prestation

Modalité d'évaluation : évaluation formative pour s'assurer de l'acquisition des compétences tout au long de Ia
formation

Suivi administratif
=  Document d’évaluation de satisfaction
= Attestation de fin de formation
= Certificat de réalisation
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MODALITES DE DEROULEMENT
Durée : 2 jours (14 heures)
Délai d’accés : 1 mois

Lieu : site de I'entreprise
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CONTENU DETAILLE ET SEQUENCE DE L'ACTION
QUELQUES NOTIONS SUR LE CADRE JURIDIQUE DU TRAVAIL

- Les objets juridiques : lois et décrets, convention et accord collectifs, usages, réglement
intérieur et contrat de travail

- La hiérarchie des hormes

- Comprendre l'organisation du Code du Travail

- Evolutions législatives, conventionnelles et jurisprudentielles

- Notion d'établissement distinct, de groupe, d'unité économique et sociale

- Notion de représentativité et de syndicat majoritaire

LE PAYSAGE ACTUEL DES IRP DANS L'ENTREPRISE
- Le paysage précédent
- Les nouvelles dispositions

- La Représentation syndicale

ZOOM SUR LES MODALITES DE DESIGNATION DES IRP
- Quand faire des élections
- Le processus de mise en place
- Les votes

- Le dépouillement et les résultats

CERNER LES ENJEUX DU DIALOGUE SOCIAL : QUI FAIT QUOI ?
- Le renforcement du dialogue social
- Quels objectifs dans quel esprit ?
- La représentativité
- Négocier

- Conclure un accord
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CAS SPECIFIQUE DU CSE DE L'ENTREPRISE DE MOINS DE 50 SALARIES
- Détail des prérogatives
- Périmétre d'exercice (L2312-6)
- Exercice du mandat : Statuts, droits, devoir
- Moyens

- Dispositions plus favorables (L.2312-4)
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FONCTIONNEMENT DU CSE DANS L'ENTREPRISE DE MOINS DE 50 SALARIES
- Les rendez-vous récurrents
- Les relations avec I'employeur
- Les relations avec les salariés

- Les relations avec les partenaires extérieurs

LE TRAITEMENT DES RECLAMATIONS
- Définitions et catégories
- Quelles questions poser ?
- Le parcours de la réclamation

- Réponses et obligations de I'employeur

LA PRISE EN COMPTE DU DOSSIER HSCT PAR LE CSE
- Le contexte santé-sécurité dans l'entreprise
- Gestion de situations particuliéres
- Zoom sur les Risques Psycho-Sociaux (RPS)

- Exercice du droit d’enquéte
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