3 PROGRAMME DE FORMATION

KALEO FORMATION INTRA-ENTREPRISE
Appréhender les fondamentaux de la RSE et comprendre les enjeux

OBJECTIFS DU MODULE

Arissue de la formation les stagiaires seront capables de :

Expliquer les enjeux d'une démarche de responsabilité sociétale de I'entreprise (RSE) et de développement durable
- L'impact environnemental du numérique - Etat des lieux

- Le numérique responsable

- Les démarches des acteurs en faveur de la sobriété numérique

- Déployer la sobriété numérique en entreprise : ordres de grandeur, leviers d’action et role de I'lT

- Le cadre normatif et non normatif de la RSE

PUBLIC CONCERNE : tout public
PREREQUIS : la formation ne nécessite pas de prérequis

Effectif Maximum : 20

MODALITES TECHNIQUES ET PEDAGOGIQUES
Moyens techniques

Salle équipée d'un tableau blanc et d'un vidéo projecteur

Méthode et outils pédagogiques

Alternance d’apports (outils, méthodes, comportements), d'‘analyses et de débats. Une pédagogie dynamique, riche
en implication pour les participants qui trouveront des ressources pour mieux faire face au quotidien. 60% du temps
est consacré a des cas pratiques et a des échanges.
Notre approche de la formation vise des objectifs simples :

= Le pragmatisme, en utilisant des cas concrets de situations professionnelles

= Lefficacité, en permettant une mise en pratique immédiate des techniques

= Lasatisfaction de nos stagiaires

Nos formations ont lieu dans le contexte « métier » du client et s‘appuient sur des situations issues de son activité.

Les mises en situation filmées (aprés accord) et/ou jeux de rdle, permettent une analyse des pratiques, des
propositions d'attitudes & adopter et des techniques & mettre en ceuvre. Chaque stagiaire participe activement, et
s’engage sur un plan d'actions.

Document remis : support de formation

SUIVI ET EVALUATION
Modalité de suivi

Une feuille d’émargement signée par le(s) stagiaire(s) et le formateur, par demi-journée de formation, permettra de
justifier de la réalisation de la prestation

Modalité d'évaluation : évaluation formative pour s'assurer de l'acquisition des compétences tout au long de la
formation

Suivi administratif
=  Document d’'évaluation de satisfaction
= Attestation de fin de formation
= Certificat de réalisation

MODALITES DE DEROULEMENT

Durée : 2 jours (14heures)
Délai d’acceés : 1 mois
Lieu : site de I'entreprise
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CONTENU DETAILLE ET SEQUENCE DE L'ACTION
INTRODUCTION
- Qu'est-ce que la RSE ?
- Identifier les risques liés & son activité
- Dialoguer avec les parties prenantes
- Donner du sens a I'action des collaborateurs
- Identifier ses impacts
- Identifier les parties prenantes impactées et concernées
- Demandes des clients ou consommateurs : transparence et responsabilité

- Les risques liés aux achats

ANALYSE
- Auto-diagnostique interne
- Prévenir et remédier aux risques
- Rechercher les opportunités de valeur ajoutée
- Gains directs en économies d'énergie
- Approche en cycle de vie et économie circulaire
- Bénéfices d’'une démarche sociétale
- Améliorer la Qualité de vie et des conditions au travail

- Etablir un plan de communication responsable

ACHATS RESPONSABLE ?
- Achats responsables ? : définition et exemples
- L'état des lieux des achats responsables
- Construire une relation acheteurs/fournisseurs responsable
- Les bénéfices des achats responsables
- Les actions & mettre en place pour acheter de fagon responsable
- Marketing durable et écoconception ?
- Qu'est-ce que I'éco-conception ?
- Les bénéfices de I'éco-conception
- Que fait-on en faveur de I'éco-conception
- L'analyse du cycle de vie du produit (ACV)

- Limites du marketing durable
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PROJET
- Projet mobilisateur et transformateur
- Suivre et mesurer les avancées
- Mobiliser les parties prenantes

- Mettre en place un plan de communication
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